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Assegurar uma prestagao de servigos qualificada e competente
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as pessoas na velhice e invalidez e respetivas familias.

VISAO

Vir a ser uma instituicao de referéncia, na area das respostas

sociais para a populagao sénior.

VALORES

Respeito Etica Profissional Dedicacao

Responsabilidade Compromisso
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O Plano de Acgao sintetiza as agdes e atividades de animagao sociocultural planificadas para

o préximo ano 2020 com o intuito de dar resposta as necessidades da Instituigao, @

concretizando assim os objetivos tragados.

E um documento onde, através dos objetivos delineados vem espelhado aquilo que
pretendemos desenvolver ao longo do ano.

Deixamos primeiro uma breve reflexdo acerca do idoso, “quando for idoso”, posteriormente
fazemos um breve enquadramento e caracterizacdo da Instituicio para a posteriori

desenvolver as agdes e atividades de animagao sociocultural.

A execucdo das atividades podera ser influenciada por fatores externos e/ou internos,
suscetiveis de condicionar a seu desenvolvimento normal, pelo que, ao longo do ano,
poderdo ser adotadas algumas alteragdes que venham a revelar-se necessarias, de acordo
com os acontecimentos nao programados e com novas atividades, provenientes das
parcerias estabelecidas na comunidade, quer formais como informais.

A realizagéo deste plano passa, em grande parte, pelo esforgo e pela vontade de todos que
trabalham nesta Instituicao.
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“Quando- for idoso e deire de ser como evay ter paciéncio e compreende-
me (...).

Se entornar comida sobre o camisaw ow esquecer como atow 0y sapatos; @
recovda ay hovay que passei v ensinar-te v ullrapassow estes problemas
(..).

Se; quando- conversar contigo; repelir veges sewv contow ay historiay que
conheces de cor, ndo me interrompas. Quando eras crionga, contei-te
milhaves de veges o- mesmo- conto-paraw adormeceres (...).

Peco-te que me conceday o tempo necessdwio- pavaw aprender algo- (...)
Lembra-te que fui ew que te ensinei muitoy coisas: o- comer, o vestiv-te, e av
tua formaciio-é fruto- de wmuitos esforcos (...).

Quando- ay pernay cansadas me falharem, dd-me o tua md.o-para que me
apoie. Foi isso-que fig quando- comecaste o caminhor (...).

(...) Desejei-te sempre o- melhor e desbravei caminhos que podias percovrer.
(...) Assimy como-te auniliei quando- comecaste av viver, acompanha-me ate
ao fimv do- mew caminho. Da-me o tew coragio, compreende-me e apoio-
me. Di-me amor e paciéncio. Devolver-te-ed sewmpre gratiddio- e sovvisos. “

Walter Ballesteros
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A Institucionalizagdo é hoje a realidade do nosso dia-a-dia que embora seja temida e
rejeitada pelos nossos idosos, contudo, ha familiares que nao podem nem conseguem
cuidar. Logo, a Institucionalizagcdo promove a seguranga do idoso que perde as suas
capacidades e faculdades de desempenho das sua AVD's..

A decisdo de entrar numa Instituicdo deve ser tomada depois de esgotados todos os
recursos possiveis procurando sempre solu¢gdes no meio familiar. Mesmo estando o idoso
institucionalizado o acompanhamento familiar € crucial uma vez que o contacto com a familia

permite que os idosos se mantenham préximos do seu meio natural de vida.

O idoso institucionalizado vé com nostalgia a perda de uma vida ativa, onde era uma pessoa
ativa e que conseguia por si determinar a sua vida. O idoso encara assim uma mudanga no
seu padrao de vida e uma ruptura com o seu meio.

Assim, com o intuito de evitar-se a passividade, as queixas constantes, o parar no tempo e
um olhar vazio as Instituicbes devem proporcionar ao idoso uma participagado ativa. Os dias
devem ser marcados por actividades estimulantes, cada dia tentar que seja diferente do
outro. Contudo, sabemos também que, a maior ou menor facilidade de integragdo e
aceitagdo da realidade institucional depende do tipo de normas que regulam o
funcionamento.

Cabe a Instituicdo acolhedora criar meios facilitadores para a sua integragdo passando
infformagdo adequada sobre o funcionamento, os seus direitos e deveres e ainda a
disponibilidade em ajudar a solucionar os seus problemas.

Em suma, toda a pessoa acolhida na Instituigao tem direito a um meio de vida de qualidade,
que respeite a sua identidade, a sua dignidade e intimidade, que assegure a sua seguranga
e 0 seu conforto exercendo a sua capacidade de autodeterminagéao.
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O Lar Nossa Senhora da Conceigéo de Barrancos — Instituigdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS) é constituido por quatro respostas sociais — Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI), Centro de Dia (CD), Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) e Creche.

A Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), com acordo de cooperagéo celebrado
com o Centro Distrital de Seguranga Social de Beja para 41 utentes constitui uma resposta
social gerida pela IPSS - Lar Nossa Senhora da Concei¢do de Barrancos, com sede na Vila
de Barrancos e destinada a acolher pessoas idosas, de ambos os sexos, temporaria ou
permanentemente, para satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da
vida diaria.

Sao destinatérios da Estrutura Residencial de Barrancos as pessoas com idade igual ou
superior a 65 anos ou com idade inferior em situagao de maior risco, perda de independéncia
e/ou autonomia, a considerar caso a caso.

4.2CENTRO DE DIA

O Centro de Dia de Barrancos (CD) constitui uma resposta social gerida pela IPSS - Lar
Nossa Senhora da Conceigdo de Barrancos, com sede na vila de Barrancos, estando
protocolado um acordo de cooperagdo no ambito de comparticipagdo financeira com o
Centro Distrital de Seguranga Social de Beja para 4 utentes.

Esta resposta presta um conjunto de servigos que contribuem para a manutencao das
pessoas idosas no seu meio sociofamiliar. Normalmente é mais procurada por idosos que
tém ainda alguma autonomia e que procuram a companhia didria e a partiha de
conhecimentos e experiéncias pessoais proporcionando ainda durante o dia a resolugao das
necessidades pessoais e socioculturais.
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O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) constitui uma resposta social gerida pela IPSS, Lar
Nossa Senhora da Conceigao de Barrancos, com acordo de cooperagao para 34 utentes.

Este servigo destina-se a prestagdo de cuidados individualizados e personalizados no
domicilio a individuos e familias quando por motivo de doenca, deficiéncia ou outro
impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a satisfagdo das suas
necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria, isto &, é a ajuda prestada por parte

de outrem a uma pessoa com dificuldades em realizar as suas tarefas e necessidades.

A Creche é também uma das respostas sociais da Instituicdo, neste momento com acordo de
cooperagado para 16 criangas. Esta rege-se por documentos préprios, nomeadamente o
Regulamento Interno, o Projeto Educativo, o Projeto Pedagdgico de Sala e o Plano Anual de
Atividades.

A populagdo alvo a que se destina sdo criangas dos 4 aos 36 meses que apresentam
caracteristicas e niveis de desenvolvimento global diferentes durante o decorrer desta faixa
etaria.

Assim, todos os aspetos relacionados com esta resposta social estdo contemplados nos
documentos préprios acima referidos.
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- Continuar a estabelecer relagdes de partilha com outras instituicdes;

- Perceber o nivel de satisfagdo de utentes e colaboradores relativamente ao servigo
prestado;

-Melhorar as competéncias e o desempenho dos colaboradores formacao;

-Contribuir para o desenvolvimento da comunidade promovendo a empregabilidade e

insergao social, na nossa Instituigéo;
- Contribuir para o bem-estar, qualidade de vida e promogao da satude das pessoas idosas;

- Promover servigos centrados na pessoa idosa, nas suas necessidades, expectativas,
gostos e preferéncias pessoais;

- Fomentar a participagao ativa e inclusiva das pessoas idosas na promogéo da sua saude,
autonomia e independéncia, como membros de uma familia e de uma comunidade.

- Proporcionar aos utentes atividades socioculturais como forma de ocupacao e distragao.
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A adaptacdo do edificio permitem o aumento da
capacidade, assim, no préximo ano poderemos vir a admitir
novos utentes uma vez que o edificio fica com uma
capacidade para 61 utentes. Isso implica toda uma
reorganizagdo a nivel da InstituicAdo para desta forma
podermos receber os novos residentes assim como também
contamos com o aumento da receita e conseguimos a nivel
social dar resposta a um maior nimero de pessoas uma vez

gue, diariamente a procura é cada vez maior.

2. AVALIACAO GERIATRICA

Para o proximo ano planificamos a construgido de
instrumentos que nos permitam avaliar o indice de
dependéncia dos utentes isto porque, o processo normal de
envelhecimento determina um défice fisico, mental e
funcional condicionando assim o grau de dependéncia nas
diversas areas da sua vida. Iremos assim avaliar a
autonomia do idoso para a realizagdo das actividades
basicas da vida diaria. Esta avaliagao sera feita pela equipa
multidisplinar da Instituicao.

3.ATUALIZAGAO DE
REGULAMENTOS CONFORME AS
DIRETRIZES DA SEGURANCA
SOCIAL

Conforme indicagdo da Seguranga Social é necessario fazer
alteragdes aos Regulamentos das Respostas Sociais da
Instituicdo. Essas alteragdes serdao com base na nova
legislagdo, designadamente ao nivel das comparticipacdes
familiares devidas pela utilizagdo dos servicos e
equipamento sociais - nos rendimentos do agregado
familiar, e redugé@o da comparticipagao familiar, entre outras.
Além do mais, devido ao alargamento da capacidade do
edificio devera ficar estipulado em regulamento o valor a
pagar pelo extra-acordo.

10
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A qualificagdo dos re¢ursos humanos é um dos objetivod
para o proximo ano. Pretendemos apostar no,
desenvolvimento do trabalho em equipa, minimizando os
problemas na organizagcdo e gestdo do trabalho, num
trabalho que pela sua natureza obriga a uma elevada carga
de trabalho diario e uma forte componente de envolvimento
emocional.

Através da medida cheque-formagdo conseguimos
proporcionar a formagao sem que envolva muitos custos.
Consideramos a formagdo de extrema importancia pois
adquirem-se novos conhecimentos e relembram técnicas e
formas de atuagéo.

As acdes planificadas para o préximo ano sao as seguintes:

HST - 25 horas

- Ambiente Seguranca e Higiene no Trabalho — 8 horas;

- Evacuacao de Edificios — 9 horas;

- Medidas de Autoprotecgdo (combate a incéndios) — 8
horas

Area Comportamental - 25 horas
- Organizagéao do trabalho - 8 horas;
- Gestao do Stress — 8 horas;

- Gestao de Conflitos — 9 horas;

i
b
e

5.MANTER AS PONTES DE
INTERAGAO E COMUNICAGAO
COM OUTRAS INSTITUICOES

Por forma a criar momentos de partilha de conhecimentos e
de sensibilizagdo junto dos nossos colaboradores
consideramos importante a partilha e transmissdo de
conhecimentos. Nem todos funcionamos da mesma forma,
logo, a troca de experiéncias pode ser uma mais-valia.
Tencionamos assim planificar reunides com colegas de
outras Instituicdes para troca de experiéncia e momentos de
partilha.

11
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B Todos diariamehte nos confrontamos com sntuagoes novag

para as quais temos que encontrar resolugdo, logo, a

partilha direta entre técnicos é uma mais-valia.

Implementar  questionarios ou  entrevistas, para
saber/conhecer a opinido dos nossos utentes
/colaboradores relativamente a servigos prestados.
Conhecermos as suas opinioes, gostos e interesses, para
tentar proporcionar /melhorar um servico de maior qualidade
a todos eles.

S6 se consegue um bom trabalho, se todos reunirmos
esforcos para esse efeito, pelo que, esta seria uma
estratégia adpotar para minimizar e/ou melhorar o que na
pratica nao esta a resultar.

A GNR promove todos os anos ag¢des de sensibilizagoes as

- _ pessoas mais vulneraveis, neste caso especifico, os idosos
7.ACAO DE SENSIBILIZACAO -

GNR Institucionalizados, e que estao nos seus domicilios, com o

fim de os alertar, para os comportamentos violentos contra a
pessoa idosa, prevenir possiveis burlas e furtos.
Neste sentido, seria importante realizar uma agao onde os
nossos utentes pudessem colocar questdes que surgissem
ou até mesmo dar o seu testemunho de alguma situagao
mais desagradavel pela qual tivessem passado.

Esta agdo € deveras importante que possamos concretizar,
R e a qual se deveria realizar todos os anos.

8.SIMULACRO DE INCENDIO . ~ Al o
Numa situacdo de emergéncia, todos os funcionarios desta
Instituicio deverao estar minimamente preparados e
dotados de conhecimentos para saber de que forma intervir
numa situagao de incéndio/perigo.

Pelo que, necessitamos primeiramente formar equipas de
acordo com as medidas de auto protecdo da Instituicdo,
reunir com os colaboradores de forma a transmitir-lhes a
sua funcdo e posteriormente agendarmos o dia do
simulacro, para que todos os colaboradores saibam qual a
sua responsabilidade perante a necessidade de

intervengao.

12



I g t—= A |
i
o fiEen 3 =
Lar Nossa Senhora do Conceicdo de Barrancas

E Como tal, a medida- chéque formagao ird dar uma ajdda

nesta drea uma vez que ird ser um dos mddulos abordados
em formagédo permitindo assim dar umas luzes aos
colaboradores, ou seja, primeiramente entender-se o que é
isto das medidas de autoprotecgao para depois passar-se a
acgao.

O Instituto de Emprego e Formagao, promove durante o ano
varias medidas ativas de apoio ao emprego, em parceria
com as Institui¢des publicas ou privadas.

A nossa Instituicdo, ja é parceira ha alguns anos com esta
entidade.

Pretendemos dar continuidade a esta parceria, pois de facto
tem sido um apoio, significativo a tanto a nivel de recursos

humanos como a nivel financeiro para a instituigao.

Pretende-se dar continuidade a esta parceria com a

10.COLABORA(}I\O COMA Universidade Sénior, fazer com que um maior numero de
UNIVERSIDADE SENIOR utentes adira a esta iniciativa que € sem duvida uma mais-
BARRANCOS valia para a Instituigao.

Em conjunto com a animadora da Instituicdo, tencionamos
ocupar o tempo dos nossos utentes com atividades

diferentes e fazer com que estes se relacionem e partilhem

ideias com outras pessoas da comunidade sénior.

13



‘a|1zznd
‘ajzznd op oednisuo)- op [eIpunpy
elg - 6¢ eld-
‘elpawoo ap awjy
win ap OJuUSWEBUOISIA | ‘osiy op |elpuniy
elg - g1 elg-
"BIP OB 3jualaul
BLIO)SIY BWN JBJUO)D-
"sjuswelelp wefeialul
anb sieuoissiyoid sonnO- ‘zelesuop oJlpueP
{[eJn}N20100S JopeWIUY- "eAlUBOS oedenwis3- a( oidasald oe BlISIA-
‘100 9p sejeue)- ‘euly
oedlaouo) siden- | apeploujow e JoAoWOold- sial
Bp BIOYUIS ‘ejon- ‘feuoioeiab | so waiejued eied j02S9 ‘siay
BSSON IB7- ‘BUIlOMBD- | OIAIAUOD O JBAJOAUSSE(- | Bp SedUBLID SE JepIAuo)- ap eiq - 9 BeIQ-
souewNg/sielaiepy
jesoq S0SINJ3Yy oAnRiqo apepiAllY elg S9N

TYYNLINDO0IDOS OYIVININY 3a SIAVAIALLY 'L

Z03uQiieg D0 ORD@IUAT B0 AIOYUDIS BSEON JaT)




¢
i

o
¥

A1
i
==

‘{SOSOpI/SOlIBUOIOUN) SO

81)U8 OIAJAUOD O JBAOWOIJ-

(souruoIOUN} @ sBjUBIN)
[eABUIRD 8P SOJe} 8p
ojapow ap wabessed-

‘ajuawebnue
soloweu so
WweJls owod Jeljsow e

[eAeuse) - Gg elQ-

wiualeA oes
op BIQ — | BIa-

"gjusawenelp weleis)ul [BANW WN JBAJOAUSS(Q- 0.1919N34
anb sieuoissijoid sonnQO-
{[eIN}IN20120S JOpBWIUY-
|leded- ‘elp-e-eIp Nas Ou aAs)
oedieouo) ‘einosa - oipel & anb eiouepodw
Bp BIOYUSS ‘e|on- ‘sopessed sodwsa) sop e lages ejed | oipey ep |elpunpy
BSSON JeT- ‘olieusd op jaded- | sedueiquis| SE JOAOWOI]- |  |elnw win ap oedeun- eilq €1 BIq-
souewngy/sielaiep
[es07] $0sind3dYy oAnRlqo opepiAlly elg SN

soluesieq 2p ORJAJUC] B0 QIOYUAS GSSON Jay




‘wn eped
oediaouo) ap apepiAleld oJjes) op BIq — /2 BIQ-
Bp BIOYUSS B JOAJOAUSSA(]-
BSSON JeT -
odwes oN- ‘leuoioeiab
0J}Uo2Ud
0 Janowold- BIS90d Bp BIQ -
"sajuain oJjea] ap 2I0MY Bp BIQ — 12 BIQ-
sSoe sooIpn| edad ewn ap oedezijeay- ’
sojuawow
Jeysald-
B[|00SS Bp sedueld
"ajuswenelp weleiaju woo eisaod ewn ap einya]
anb sieuoissiyoid sonQO- ‘opessed ‘feneped oe olessed-
{|eJn}N20100S JopeWIUY- op sedueiquig|
OIAIT- se Jejnuns3y
‘odowy- ‘sied so red op eig — 61 BIQ-
‘epodsuel ] - eied soy|i; ap susbesuaw
‘wabeypnbepy- ‘ewn | o ‘red uas ap elousuadxs ep odiep
‘ojog- BpED 9p Jejse | Oje[al 0 W0I [einw wn Jeu)-
laded- | -waq o tenwisy
oediaouo) ‘eInosa] - sesopl | ‘ojuswezajaqua ap OBSSaS
Bp eloyuag ‘8|00 | SE aljus OIAIAUOD {s8l10|} 8p BUSJO
BSSON JBT- ‘oueusd ap |aded- 0 Jejuawo4- {OINIAUOD BYdUET- Jayiny ep eiq - g eig-
1ed307 soueuwiny/sielsiey oAnRiqo apepIAllY eig SoiN

S0SIN23Yy

so3uRieEg 3P DRYIBIUCTD BF IOYUAS ESSON Jen




b %

§ ¥ 4

-S00IpN)|
SOJUSWOW J8AOWOId-

{S9jUBIN SO 81lUS OIAJAUOD
9P SOUBWOoW JI9A0WOId-
‘opessed op

seduriquug| SB JaAOWOId-

[enue Blig) B BYISIA-

‘ello] ep seuey|inaS
ap odnux) op oedenyy-

[eioD
odnigy wn ap oedeny-

efaqinQ — Jiuyep e elg-

eduep ep
[elpunwi eiq — 6¢ eld-

"gjuawelelp [LQY 8p GZ O 21gOS [einwi apepJaq
welessiut snb wn ap oedeloge|3- ep eiq - Gg ela-
sleuoissijoid solnQ- ‘leuoioelab
{|ean}noo100g oedeliajul B JaAOWOoId- juay
- lopeuwiuy- ayoa1o ep sedueld OIAIT Op
0.1le20iny- SE BLIQ)ISIY BWN JRJUOD- [elpuniy BIq — €2 Bid-
OIAIT-
|[eded- ‘eoIs|4 oedeonp]
‘eIn0sa]- | ‘epep! B}SSU SOJUSWIAOW ap 10ss9j0id wn
oediaouo) ep ‘ejon- sop elpuepodwi WO BIIS)) SpepiAle 9p BOIS|4 8pEpIALY
BIOYUSS BSSON JeT- ‘ourus? ap |aded- EP OJUBWIOAYUOIAY- | BINE BN IBAJOAUSSS(- | Bp [BIpunyy eig — 9 Belg-
jeoo
souewnH/stelsieN oARlqo SpEPIAlY eia S8

s0sinJay

sojueIEE P DRJNIIUOT Ep RIOYUIS @ESaN Jen

T U D0 U o)
o




© Pk

[euoioelab
0J}UO2Ud O Janowold

S0SO0pI Sou
S02IpN| SOJUBWOW Jeu)

‘oesuapuadiy

ap sews|qoud

SO W02 sopeuoloe|al
apnes ap sews|qo.d
sienjuana ap oeduanald

salel|lwe}

SO @ S8jud)N SO v8JJUd
OIAIAUOD O Jejnuns3-

‘opessed op
sedueiquwa| se Jejnwis3-

orduanaid ap

ayoalo
ep seduelio se 8 sosopi
aijus sreuojoipes) sobop

nasnyy wn e eyusip

‘ojunsse
0 21q0s BIIBWIBJUD
B W02 doysyJom-

saleljwe} @
$8jUs)N SO W0 ayoue]-

‘sepw se eled
soy|i} sop wabesus-

‘oW Jos
ap elougladxe ep ojejal
0 W09 [einW Wwin Jeun-

‘sajuaploe SIenjuana
ap oede.iedaid

leouug
op [euoloeuUIB)U| BIQ — 82 BIg

snasnj sop eiq — 81 eig

oesuapadiy ep elg — /| BIQ

eljwe4
ep |euoioeuIBu| BIQ — G| BIg-

"ajuswelelp weleisiu SEpIPaW J9Aj0AURSa(- eied olpugoul ap ‘oeW Bp BIQ — G BIQ- oleiy
anb sieuoissijoid sonnQ 0I0B|NWIS Wn Jez|eay-
{|eIn}jN20100S JOopBWIUY-
0.11e00}NYy- ‘sajualn soe | ooyeiboulg 8 ejoouby,
joded- | so2Ipn| sojuswow Jeun- nasnp\ esodIA BlIA oJlaquiog op eiq — ¢ Big-
esodIA B|IA ‘einosa ] - ap Nasnw Oe BYSIA-
oedloouo) ep ‘e|0D- | ‘opessed op sedueiquia) {ewa) o0 a1qos
BIOYUSS BSSON JET- ‘olieUaD ap |aded- SE JaAOWOoId- [einw wn ap oedeun- | Jopeyjeqel] op eiq — | eig-
souBwWNH/sielaley
1ed207] S$0SiNdaYy oAnalqo spepiAlyY elg S3in

sojURlER 3P DRIIBIUOT Bp BIOJYUAS GSSON Jan




U 2

{0IAJAUOD Bp @ S02IpN|
SOJUBWIOLL JejuaWwsIou|-

‘seduelo
8 S8juaIN SO 843Ud SO2IPN|

epeyuipies
SOLBUOIOUN/SBUSIN
alua eyosep

olisew op oedeun-

‘oedINyIsul eu seoisnw
sewnBje Jeo0) e sooueleq
ap epueg ep soiquiawl
sunbje e ajAuo)-

‘sedueld

salejndod sojues
— 6¢/ve/cl seid-

SOJUSWOW JBA|OAUSSE(]- SE WO BIISNW 8P BOISNW
sojuawnuisul ap oedeun- Bp |BUOIOBUISU|
elgq - tc ela-
oyunp
‘sjuswelelp weleiajul OIAJAUOD 3P anbiuanbid
anb sieuoissijoid sonnO- sojuawow Jeuoisindw- BUIOSIH BU Od0W|y/- Op |euoloBUIBlU|
{|e4n}IN20120S JopBRWIUY- eiq — 8l elg-
|joded-
sooueleg ap BUIOSId- ‘einosa | - "Sewisaw sep
oedipouo) ep ‘Bj0D- [euoloeiab oedelajul | BUSO 8 aYdaid ep sedueld eduenn ep
BIOYUSS BSSON JB7- ‘oleuad ap jaded- SOIJUODUB IBAOWOI- | Se sedueiquia) ap oedeuD- | [elpuni eIq — | elq-
[e20-] souewnH/sieuaiep
S0SINJ3Y oAnalqo opepIARY elg Sai

sojueJieg ap OR2IUO] @ RIOYUAS RSSON JeT




"gluswelelp
welesaul anb
sieuolssijoid sonQO-
‘[eanynoo100g

- Jopewiuy-
joded- oj)soby
‘einosa| - opessed (uyep e eway)
oediaouo) ep ‘ejoD- op sedueiquig) eoljei60j04 elyelbojo4 ep
BIOYUSS BSSON JET- oueusd |aded- lanowold- oedisodx3- | |eipunpy BIQ — 61 BIQ-
|e2o7 souewnH/sielalep
$0sInday oARalqo spepiAly elg Sei
‘sone eied
"‘ajuswelelp sojau ap esaidins SOAY
welesaul anb OIAJAUOD BwWN ap eusjo sop eiq — 92 eiq-
sieuoissijold sonQ- ap sojuswow o oedesedalid-
‘[ean}no0190S lanowolid- {OIAJAUOD BYyouET-
- Jopewiuy- oyinp
oedlsouo) ep |oded- seo9)ol|qiq
BIOYUSS BSSON JET- ‘elnosa ] - Bin}e| B JIANO [fedioiuniy Sep |elpuniy
£091011919- -B|0D- lod ojsob o Jeud- | eosjol|qig B ElsIA- eig- | eig-
soueuwnt/steusie| oAnalqo apepiAllyY ela SsaiN

[eso]

$0SINJ9Yy

solueieg ap DRIEIUD] P RIOYUIS ESSCN JRT




BWA} 0 21gos |einw
wn ap oedniisuo)-

opessed op eolei60)04 oessoes-
"gluswelelp welessyul | sedueiquis] 18A0WOIJ- sale) eoliqnday
anb sieuoissiyoid sonO- a1ua olquiedlajul- ep oedejueidw
{|eIn}Nd0I00S JopeWIuY- ouelajua)y ajue)- - G BIQ-
BINOS9 | - Jawiayz)y doysyiop-
B|0D- sajeqelq doysxiop-
‘reubisep oueuad [adeg- 1o} oiqninQ
B sale| sonO- ejelbojo4- | "sooipn| @ wabezipuaide apneg doysyIop- osopl
oediaouo) ep 0.1le20lny- ap sojuswow sausin (lesusw | op |euoIOBUIBIU|
BIOYUSS BSSON JBT- sdoysyJom sop |elalepn- soe Jeuololodoid- oedeweiboid)- BIQ - | BIQ-
[eso souewnpH/sieuslep
SO0SINJd9Yy oAnRiqo apepiARy eid S9N
"aluawelelp
weleiajul anb
sleuolssijoid sosnQ- |  sejualn Soe ajudIBJP eleid (11uyep e eIp)
‘|e1n}n20120S BIp wn Jepidoid- B Blp Wn Jessed- eleld e ep|-
- Jopewiuy- oiquia)es
Jeubisap e eleid- o4Jeoony- sajusjn sou
oediaouo) ep eidessjoisly eidelsjois|) ap ejne le| oe eidessjolsly
BIOYUSS BSSON JET- ap |euoleN- ewn Jeuojoiodoid- | eidelsloisly Bp BPUIA- | ep jelpunw el — 8 Bl
[eso souewiny/sieuajep
SOSINJ3Yy oAnRiqo apepiAny eia SN

sojURIIRE IP ORJIBIVOT BP RIOYUIS QSSON JeT

g i




¥ Sgh-

~<
S

OBSING|9) 9p
ewelboid wn e ep|-

"'SEepeSSe Seyuejsed
Wwod oyuiepy
- oeg op oleise

0ESIAD|9)
ep |euoioeuIBlu|
Bl — I¢ Bld-

oyureN

‘gjuswelelp oes epeIQ - || Bld- OJGUBAON
wefelajul anb sale|ndod
sieuolssijold sonO- sSopejp wod
{[edn}nd0120S jeinw wn ap oedeun-
lopeuwiuy-
SBYUBISB)- | S8)Jusln SOE 8juala)Ip wesnyed
|eded- BIP WN 1828180~ el enb sajua snas
BINOS3 | - soe wabeuswoy
Jiuyep e [Bo07- B|0D)- S8)ud)n sou Jeysaud 41 wesenb
oed1aouo) ep oueual |aded- eidelajoisl) ap ejne anb sajua)n so Sojueg so
BIOYUSS BSSON JB7- BYULIB)- BWN JBUOI0I0d0Id- | WOD OLDIWSI Ok BP|- | SOpO} 8p el — | eid-
soueuiny/stelisje|y oAnai{qo SpepIAlly elg SaiN

|eso]

SO0SINJdY

sO3UQJIRE 3P DRIV Ep BIOYUIS ESSON Ja7




RIECNETER
ap sodnib sop oeden)y-

[BleN 8p
BlSa} ep oedeziuebliO-

[eleN ap Seusjo
sep oedezjuebip-

ews) oe BAISN[E
eles ep oegde1009(-

SOPBUOII3JU0D SOYUI[0q

[EIEN - vC-

sou  wod  ayoue-
sejaue)-
side- ‘eyo ap oiquiazaq
BINOS3 ] - soyujjoq ap oedejuo)-
B|0D-
|[odeg- {sololjeusq
sooueleq s0j0q snes so0 @ eyo
op oedlvouon ep | - sop oedajuod ap |BUBIBN- OIAIAUOD 8p | 8p sodl} SOUBA SO WO | BYD Op [BUOIDBUIBIU|
BIOYUSS BSSON JBT- SeyD- | sojuswow 1adalej0- | |einw wn ap oedeun- elqd - G| eig-
|eso souewnH/sieuale
$0S.INd3Yy oAnslqo opepiany eia SN

sojuareg ap De3EJU0J ep eJoyuas E@sSoN Jen

[njisasn




EINIVEIS

eligjeuingd

-1

TelisjreuEND

T

RCIETRCLIET

—_—

1aiely
no
BWSBUID sobop ajuen BOlISe|d oessaldxg BUI{ 9peplouiop sobop apJe]
no
sieuoloipel; sobop
%_,_MM eidelajoisi4 BOISI4 SpEepIAlY eidelsjoisi sonluboo sobopr eyuep

ell9j-epunbag

~ opouad

e il Mo

TVNVIAIGS ONVY1d'8

LEGL ¥ 9RApUNY  §5d1
soljuaseq ap DRNBIVO] P @JOYuas @SSON e




Lar Nosso Senhars do Conceigbo de Boarroncos } @

Através de um crescimento sustentado, alicergado no rigor e consciente das
dificuldades socioecondmicas atualmente vividas, o LAR NOSSA SENHORA DA
CONCEICAO DE BARRANCOS, procura responder de uma forma precisa as
necessidades da nossa populagéo e tendo em conta a responsabilidade social, tem

procurado desenvolver um trabalho que permita suprimir essas necessidades.

O nosso projeto de trabalho para o ano 2020, reflete a ambig¢do desta instituigdo em
se afirmar cada vez mais como uma referéncia na forma como presta os seus

servigos e se disponibiliza para auxiliar a comunidade envolvente

Ao longo do ano, e tendo em vista a operacionalizagdo destas propostas e a melhoria
continua daquilo que fazemos, estamos certos de continuar a contar com o
profissionalismo de todos os nossos colaboradores, com a presenca interessada dos
utentes e seus familiares e com a disponibilidade, bem como os nossos parceiros
institucionais, comerciais e/ou outros, para que juntos consigamos fazer mais e

melhor pelos nossos idosos e consequentemente pela comunidade.
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Lar Nossa Senhora da Conceicdo de Barrancos

TERMO DE APROVACAQ

Ao abrigo e nos termos da alinea c¢) do artigo 28° dos Estatutos, a Assembleia
Geral, sob a proposta da Diregdo, com o parecer favoravel do Conselho Fiscal,
resolve por unanimidade aprovar o Plano de Acao e Atividades para o Ano 2020,
acima transcrito na integra.

Visto e Aprovado em reunido da Assembleia Geral de 27/11/2019
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